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O ESSENCIAL

Pré-contemplagao: "eu nem vejo isso como um problema". O paciente ndo
reconhece o comportamento como prejudicial, pode estar defensivo ouachar que todo
mundo fazisso. Aintervengao € informagao sem julgamento.

O ciclo é o primeiro contetido da psicoeducagao. Precipitante, cognicao permissiva,
comportamento, reforco, consequéncia, emogaoreativa. Mostrar o ciclocom o material
dopaciente jaéintervencgao.

As crengas sobre o acaso se agrupam em trés. Persisténcia, previsdo e plano. Cadauma
negauma propriedade do acaso: independente, imprevisivel, incontrolavel.

A neurobiologia entra como explicagao, ndo como sentenca. Reforgo positivo e
negativo, tolerancia, controle pré-frontalimaturono adolescente. Vale ensinar,coma
dose certa.

Perguntas antes de informagao. As trés perguntas dovideo 9 abrem a percepgao; a
informacao neuropsicoldgicavem depois, € s6 se 0 paciente quiser ouvir.

Pré-contemplacao: a ficha do estagio

Ovideo abre a série de um video por estagio de mudanca. O primeiro é a pré-contemplagao, que o
slideresume nafrase do paciente: "Eunem vejoissocomoum problema."

Caracteristicas: o paciente ndoreconhece o comportamento como prejudicial. Pode estar
defensivo, desinteressado, ou acreditar que "todo mundo fazisso". Resiste aideia de mudanga.

Perguntas (astrésdoroteirodovideo 9): se ja pensou que o tempo de uso pode estar atrapalhando
alguma drea davida; se alguém ja disse que ele usa oujoga demais, e o que ele achadisso; o que
sente quando esta desconectado oundo pode jogar.

Intervencao: fornecerinformacgdes semjulgamento, principalmente sobre os aspectos
neuropsicoldgicos e osimpactos na saude mental.

Orestodovideo é o conteudo dessainformagao, nos trés blocos que a fase inicial lista: cicloda
dependéncia, modelos de aprendizagem e reforgo, impacto neurobioldgico. Antes de entrar neles,
vale fixar aordem: perguntas primeiro, informacgao depois. Informagado dada a quem nao perguntou
vira o discurso dafamiliacom outravoz.
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O ciclo da dependéncia, agora como psicoeducacao

Ociclo sucessivo de feedback (video 6) volta aquicom outrafungao. Novideo 6 ele eraferramenta do
terapeuta paraformular; agoraé conteudo para ensinar ao paciente. As seis etapas sdo as mesmas:
precipitantes (tédio, estresse, briga familiar), cognigdes ("sd vou jogar dezminutos", "preciso checar o
que estdodizendo"), comportamento (horas de jogo, apostas, verificagao), reforgo (prazer ou alivio,
sensagao de controle, distragdo dos problemas), consequéncias (culpa, perda de tempo, insonia,

isolamento) e emocdes negativasreativas (tristeza, frustracao, vergonha), que reabrem o ciclo.

Como ensinar o ciclo a quem nao vé problema

Nao como diagrama pronto. Pedindo o ultimo episddio: 0 que estava acontecendo antes, o que
passou pelacabecga, o que fez, o que sentiunahora, o que aconteceu depois, e como ficou. O
paciente monta o ciclocom o material dele, e o terapeuta sé danome as etapas. Parao pré-
contemplador, € aintervengao mais poderosa do video, porque ele descobre o problema
descrevendo, e nao ouvindo.

As cognicoes no jogo de azar: persisténcia, previsao e plano

Trés familias de crengcas que sustentam a aposta

/ N N N
Persisténcia Previsao Plano
"se eu insistir, uma hora a "se eu estudar os resultados, "nada é por acaso, é s observar
sorte vira para o meu lado” vou achar um padrao” 0s padrbes e apostar do jeito certo”
"minha habilidade t& melhorando” "meu pai é sortudo, vou colocar
. - . a data de aniversério dele”
"sou brasileiro, ndo desisto nunca"

alvo: manejo das expectativas e psicoeducacao do acaso

As frases dos slides, agrupadas. Persisténcia nega aindependéncia do acaso; previsdo nega aimprevisibilidade; plano nega a
incontrolabilidade. Sdo as trés propriedades do video 5, cada uma negada por uma crenga.

Oslide seguinte abre aetapa "cogni¢cdes” do ciclo para o caso dojogo de azar, e agrupa as frases do
paciente em trésfamilias.

Persisténcia: "se eu persistir e insistir, umahora a sorte vira paraomeulado"; "minha habilidade ta

melhorando"; "sou brasileiro, ndo desistonunca". E anegagao daindependénciado acaso: apessoa
acreditaque asrodadas anteriores acumulam algo afavor dela.

Previsao: "se eu estudar osresultados, vou acharum padrado”. E anegacao daimprevisibilidade:
trataruma sequéncia aleatdriacomo se tivesse estrutura.
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Plano: "nada é poracaso, € so observar os padroes e fazer aapostadojeitocerto”; "meupaié
sortudo, vou colocar a data de aniversariodele”. E anegacdo daincontrolabilidade: método, ritual,
talisma.
Oalvo, escritono slide: manejo das expectativas e psicoeducagao do acaso. Ea primeiratarefa
clinicadovideo 5, agoracom alista de frases parareconhecer nafala do paciente. Note que afrase "sou
brasileiro, ndo desisto nunca" mostracomo uma virtude cultural (persisténcia) é recrutada pelojogo: o
que serve paratreinar e trabalhar ndo serve paraaroleta, porque aroletanao aprende que apessoa
insiste.

O impacto neurobiolégico: o que ensinar

Dois slides tratam da base neurobioldgica. O primeiro, com afigura do celulare do cérebro: a
notificagao chega e a areategmental ventral libera dopamina; a dopamina vaiao nicleo accumbens
(prazer) e ao cortex pré-frontal (impulsividade). Ao lado, trés pontos: no sistema dopaminérgico, a
liberagado no circuito de recompensa aumenta com o uso repetido, e quanto mais a pessoajogaou
navega, maior a necessidade de estimulo parao mesmo prazer (tolerancia); naimaturidade pré-
frontal do adolescente, aregidao que regula controle inibitério e julgamento aindaestaem
desenvolvimento, o que o torna mais vulneravelacomportamentos compulsivos; e nas mudangas
estruturais e funcionais, estudos de neuroimagem mostraram ativagao semelhante a de usuarios de
drogas, com prejuizo em planejamento, tomada de decisao, inibicdo de impulsos e regulagao
emocional.

Osegundo slide resume o modelo: o uso excessivo produz picos rapidos de dopamina, semelhantes
aos de substancias psicoativas, gerando reforgo positivo (prazerimediato) e reforgo negativo
(reducao de tédio ou ansiedade), o que mantém o comportamento. Na dependéncia tecnoldgica
haveria hipofuncdo do cértex pré-frontal(menos autocontrole), hiperativagao da amigdala diante de
gatilhos digitais, envolvimento do hipocampo na associagao de recompensas e participagao do
cerebelo e dainsulanaintegragadoemocional e nafissura. O desequilibrio entre recompensa hiperativa
e controle executivo hipoativo dificulta ainterrupgao mesmo com prejuizo, o que justificaintervengdes
voltadas ao fortalecimento do autocontrole, como mindfulness e autorregulagao.
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Uma moderagcdao, e a dose certa para o paciente

O que se sustentabem: reforgo positivo e negativo, toleranciacomofendmeno
comportamental, e amaturagao tardia do controle pré-frontalno adolescente. O que pede
cautela: acomparagao com substancias. Os picos de dopamina de uma notificagdo sdo ordens
de grandeza menores que os de umadroga, e os estudos de neuroimagem em dependéncia
tecnoldgicasdoem geral pequenos, transversais e concentrados em jogos pelainternet;
mostram semelhanca de padrao, nao equivaléncia. Dizer ao paciente que "o celular sequestrao
cérebrocomoacocaina” tem dois problemas: € impreciso, e tiraaagénciade quem precisadela
paramudar. Adose certana psicoeducacgao é adoreforgo: o aparelho entregarecompensa
rapida e aliviorapido, o cérebro aprende isso depressa, e porisso parar custa. Verdadeiro,
suficiente, e deixa o paciente nolugar de quem pode fazer algo.

Lendo o video em processos

Apré-contemplagao, lidaem processos, ndao é um estagio do paciente; € umestado darelagao dele
com o propriociclo.

O que falta nao é informacgao, € discriminagao. O paciente pré-contemplador em geral sabe que
usamuito. O que ele ndofezfoiligar ouso ao que perde. Ensinar o ciclocom o material dele criaessa
ligagao.

As crengas sobre o acaso sao o né cognitivo mais barato de mexer, porque sdofalsasde um
jeitodemonstravel. Mas s depois que o paciente quer olhar; antes disso, corrigir a crenga é discutir
comadefesa.

A neurobiologia serve para tirar culpa, nao para tirar responsabilidade. "Teu cérebro aprendeu
issorapido porque arecompensa é rapida” aliviaavergonha, que € aemocao que fechaociclo. "Teu
cérebroestasequestrado” alimentaaimpoténcia, que € aemogao que sustenta o coping.

As trés perguntas do roteiro sdointervencao sobre autoconhecimento e sobre contexto (o que os
outros dizem), e aterceira, sobre afuncao (o que sente sematela).

Na pratica: perguntar, deixar descrever o Ultimo episddio, nomear as etapas, e sd entao oferecera
informacao que o paciente pediu com a propria descrigao.

Referéncias
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NOTA DE METODO

Material dirigido a psicélogos. E o décimo video de uma disciplina de pés-graduacéo; a fase de contemplagio
vemno video 11.

Fonte. Este resumo foi escrito a partirdos slides do video, semtranscricdo da fala. O quadro sobre como ensinar
o ciclo, aleitura das trés familias de crencas pelas propriedades do acaso, a "dose certa” da psicoeducacaoea
secao finalemprocessos foramdesenvolvidos pelo autor do material a partir daldgica da disciplina.

Uma moderacao, sinalizada no texto. Os slides afirmam picos de dopamina "semelhantes aos observados em
substancias psicoativas" e ativagdo emneuroimagem "semelhante a de usuarios de drogas”. O material mantém
o que se sustenta (reforgo positivo e negativo, tolerancia como fendmeno comportamental, maturagao pré-
frontal tardia)e modera a comparagdo comsubsténcias: magnitudes muito menores, estudos pequenos e
transversais, concentrados emjogos pelainternet, mostrando semelhanca de padrao e ndo equivaléncia. O
modelo I-PACE (Brand et al., 2016) esta nas referéncias como a sintese mais citada dessa literatura. Os slides néo
citamfontes paraas afirmagdes neurobioldgicas.

Nenhuma citagdo foi construida para preencherlacuna.
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Levar para a pratica

Marque conforme experimentarem sessao — e salve o PDF paraacompanhar.

Fiz as trés perguntas do roteiro antes de dar qualquerinformacgéo.

Pedi o Ultimo episddio e deixei o paciente montar o ciclocom o material dele.
Reconhecinafaladele ascrengas de persisténcia, previsao e plano, e anotei as frases.

Nao corrigi acrenga sobre o acaso antes de o paciente quererolhar para ela.

Ensineireforgo positivo e negativo e tolerancia com exemplos do uso dele, e ndo em abstrato.
Evitei acomparagao diretacomdrogas e aimagem de cérebro sequestrado.

Usei a neurobiologia parareduzir vergonha, e conferi se elanao aumentou a sensagao de impoténcia.

HREREREEEREEEEN

Saida sessdo comumaligagao nova entre o uso e algo que o paciente perde, ditaporele.

MINHAS ANOTAGOES — O QUE LEVO PARA A CLIiNICA
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Pararevisar — responda

Responda com suas palavras. O PDF guarda o que vocé escrever. O gabarito estd na pagina seguinte — responda
antesde consultar.

1. Descrevaafichadapré-contemplagao: caracteristicas, perguntas e intervengao.

2.Porque aordem "perguntas primeiro, informagao depois" importanesse estagio?

3. Quais sao as trés familias de crengas sobre o acasodoslide, e que propriedade do acaso cadaumanega?

4. O que os slides afirmam sobre aneurobiologiadadependénciatecnoldgica, e qual é amoderagao?

5. Como ensinar ociclodadependénciaaum paciente que nao vé problema?

6.Pense num paciente teu em pré-contemplagao. Que informagao neurobiolégica tu daria, com que
palavras, e o que tu deixariade fora?
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Gabarito

Comentarios para conferéncia. Nas perguntas de aplicagcdo pessoal ndo ha resposta certa — o que se oferece sao
critérios para avaliar a propria resposta.

1. Descreva a fichadapré-contemplagdo: caracteristicas, perguntase intervengao.

COMENTARIO

Caracteristicas: ndo reconhece o comportamento como prejudicial; pode estardefensivo, desinteressado ou
acharque todo mundo fazisso; resiste aideia de mudanga. Perguntas: se ja pensou que o tempo de uso
atrapalha alguma drea davida; se alguémja disse que usa demais e o que acha disso; o que sente quando esta
desconectado. Intervencao: informacgao semjulgamento, sobretudo sobre aspectos neuropsicoldgicose
impactos na saude mental.

2. Por que aordem "perguntas primeiro, informagao depois" importa nesse estagio?

COMENTARIO

Porque o paciente pré-contempladorndo pediu ainformacao e tende a ouvi-lacomo o discurso da familia com
outravoz,o que ativa a defesa do uso. As perguntas abrem a percepgao com o material dele; quando ele
descreve o que perde ou o que sente sematela, ainformagado passa aresponderauma pergunta que ele
mesmo fez.

3. Quais sdo as trés familias de crencas sobre o acaso do slide, e que propriedade do acaso cadaumanega?

COMENTARIO

Persisténcia("se euinsistirasorte vira", "minha habilidade td melhorando"): nega aindependéncia do acaso.
Previsdo ("se eu estudar osresultados acho um padrao”): nega aimprevisibilidade. Plano ("é s6 observar os

padroes e apostardojeito certo”, "vou usaradata do meu pai que é sortudo"): nega aincontrolabilidade. O
alvo é o manejo das expectativas e a psicoeducacédo do acaso.

4. O que os slides afirmam sobre aneurobiologiadadependénciatecnologica, e qual é amoderagio?

COMENTARIO

Que o uso produz picos de dopamina semelhantes aos de substancias, comreforco positivo e negativo e
tolerancia; que o adolescente tem controle pré-frontal imaturo; e que neuroimagem mostra ativagao
semelhante a de usuarios de drogas, com hipofuncéo pré-frontal, hiperativacdo da amigdala e participacao de
hipocampo, cerebelo e insula. Amoderagao: reforco, tolerancia e maturagao pré-frontal se sustentambem; a
comparagao com substancias é imprecisa (magnitudes muito menores, estudos pequenos e transversais,
semelhanca de padrao e ndo equivaléncia) e, dita ao paciente, tiraa agéncia que ele precisa para mudar.

5. Como ensinar o ciclo dadependénciaaum paciente que nao vé problema?

COMENTARIO

Nao como diagrama pronto, e sim pedindo o Ultimo episddio: o que acontecia antes, o que passou pela
cabeca, o que fez, 0 que sentiunahora, o que veio depois, como ficou. O paciente monta o ciclocomo
material dele e o terapeutanomeia as etapas. O pré-contemplador descobre o problema descrevendo, o que
nao ativa a defesa que ainformacgao pronta ativa.
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6.Pense num paciente teu em pré-contemplacao. Que informacao neurobioldgica tu daria, com que palavras,
e oque tu deixariade fora?

CRITERIOS

Nao haresposta certa. Uma boarespostaescolhe a dose doreforgo (recompensa rapida, alivio répido,
aprendizado rapido, porisso parar custa), dizisso com as palavras do uso daquele paciente e deixa de fora a
comparagao comdrogas e aimagem de cérebro sequestrado. O erro comum € usar a neurobiologia para
impressionar, o que costuma produzir ou descrédito ("nao € tao grave assim") ouimpoténcia ("entaonao
adianta").
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