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Ensaios comportamentais:
direitos assertivos, role play
emtrés tempos e dezoito
cenas paratreinar

Do treino imaginado ao treino ao vivo: a psicoeducagao dos
dez direitos assertivos, o role play em contextualizagéo,
execugao e debriefing, e a lista de dezoito cenas praticas
para ensaiar em sessao.
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Aprenda muito maisna

Comunidade Logica
Psicologica

Uma comunidade para quem quer:

Aprofundar oraciocinio clinicocom conteudos que
unem ciéncia, processos e analise funcional.

Estruturaruma pratica éticae coerente,com
pensamento critico e evidéncias atualizadas.

Desenvolver o self clinicopormeiode superviséo,
leituras guiadas e construgcdoemrede.

Clique aqui e saiba mais



https://psicojulio.com/comunidade-logica-psicologica/
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O ESSENCIAL

Déficits sociais sdo comuns na dependéncia tecnolégica. Anos de interacdo mediada
por teladeixam orepertorio presencial sem treino. O ensaio comportamental € o treino.

Primeiro os direitos, depois a cena. Dizer nao sem culpa, mudar de ideia, errar,ndo
saber, serrespeitado, pedir, expressar emogao, nao se justificar, se priorizar. Semisso, o
paciente ensaia sem acreditar que pode.

Role play em trés tempos: contextualizar, executar, debriefing. Cenario e papéis, 2a
5 minutos; o outrofeito pelo terapeuta, seminterromper; e trés perguntas no fim.

Ossiléncio é a exposi¢ao. Hesitagdo e pausanao sao falha do ensaio; séo o momentoem
gue aansiedade sobe e pode habituar. O terapeutanao preenche.

Dezoito cenas, da apresentacao ao pedido de ajuda. Escolhidas pela hierarquia do
video 18 e pelo que atelamais evita neste paciente.

Antes da cena: os direitos assertivos

Ovideo abre comuma constatacao: déficits sociais sao comuns em pessoas com certo nivel de
dependéncia tecnoldgica. Fazsentido pelo que a disciplinaja mostrou: a tela substituiainteracdoreal
poruma controlavel (video 4), e o que nao é treinado ndo se desenvolve. Antes de ensaiar, o slide propde
uma psicoeducacgao: aexploracdo dos direitos assertivos basicos, em dezitens, cadaumcomuma
frase para o paciente.

Dizer "nao" sem culpa: recusarum pedido que ndo quer atender.

Mudar de ideia: revisaruma decisdo mesmo depois de ter dito sim.

Cometer erros e assumir responsabilidade: errar € humano, semjustificativa excessiva.
Nao saber algo: ndo é obrigado atertodas asrespostas.

Ser tratado comrespeito: exigir que otratem de formarespeitosa.

Fazer pedidos, mesmo que o outro possa recusar: pedir nao € imposigao.

Se expressar emocionalmente: tristeza, raiva, alegria, medo.

Dizer "nao sei": seminventar ou fingir conhecimento para agradar.

Nao se justificar excessivamente: explicagcdes breves bastam.

Se priorizar em algumas situagdes: colocar-se em primeiro lugar as vezes é necessario e saudavel.
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Porgue o paciente com déficit social costuma ensaiar sem acreditar que tem permissdo para o

que esta ensaiando. Ele treina dizer ndo achando que nao pode dizer ndo; o ensaio saimecanico

e aansiedade nao habitua, porque o significado ("estou fazendo algo errado") continuaintacto.

Lerosdireitos primeiro, e pedir que ele marque os que nao acredita ter, da o alvo cognitivo do

ensaio. Muitas vezes o direito que ele ndo se da é exatamente o que atelaresolve: ndo precisar

dizernao, nao precisar pedir,ndo precisar ser visto errando.

O role play em trés tempos

O role play em trés tempos

Vs
1 - Contextualizar

cenario e papéis: "tu estad numa
sala de aula e precisa fazer
uma pergunta ao professor"

tempo curto, 2 a 5 minutos,
para manter o foco

2 - Executar

terapeuta ou colega faz o

papel do "outro”

0 paciente age como faria
na situacao real

-
3 - Debriefing

como tu se sentiu?
que pensamentos passaram?

0 que tu acha que o outro
percebeu de ti?

gravar e avaliar cada
momento da interagao

Os trés tempos do slide. O aviso do meio é o que separa ensaio de conversa: o siléncio que o terapeutanio preenche é a

exposi¢ao acontecendo.

1. Contextualizagao da cena: definir cendrio e papéis ("tu estd numasalade aula e precisafazer

uma pergunta ao professor"); estabelecertempo curto, 2a 5 minutos, paramanter o exercicio

focado.

2. Execugao: o terapeutaouum colegafazopapeldo "outro"; o paciente age como fariana

situagaoreal; e evitar interromper, mesmo que haja siléncio ou hesitagao, porque esses

momentos sdo parte da exposigao.

3. Debriefing: perguntar ao paciente como se sentiu, que pensamentos passaram pela cabeca, e o

que ele achaque ooutro percebeudele. E gravaraencenacao paraavaliar pontualmente cada

momento dainteragao.

O aviso do meio

Ainstrucdo de ndointerromper € a que mais separa o ensaio de uma conversa terapéutica. O terapeuta

que preenche osiléncio, sugere afrase ou alivia a pausa esta fazendo, por dentro do ensaio, oque atela

fazporfora: cortando a curvano pico (video 18). Ahesitagao € a SUDS subindo; deixar que elapasse é a

habituagao acontecendoemtemporeal.
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A terceira pergunta do debriefing

"Oque tuachaque ooutropercebeude ti?" é apergunta que expde acrenga. O paciente costuma
respondercom o pior ("que souumidiota”, "que nao seifalar"), e oterapeuta, que fezo papeldo outro,
tem o dado de primeiramao para contrapor. E aquique agravagao serve: mostrarotrechoemque ele

achou que travou, e que durou dois segundos.

Dezoito cenas para ensaiar
O ultimo slide listaexemplos praticos, que aquivao agrupados pelo que treinam.

Se apresentar e sustentar a fala: apresentacao pessoal(nome, profissao, uminteresse);
apresentacao curta de 2minutos sobre um tema; leituraem vozalta de um paragrafo; explicaruma
instrucao (ensinar ao terapeuta como usar um aplicativo ouumareceita); apresentar um projeto para

um "comité"; defender trabalho académicorespondendo perguntas.

Iniciar e manter contato: puxar assunto (clima, esportes, trabalho); telefone (ligar para uma pizzaria
e pedirum sabor); conversar com pessoa atraente (paqueraou flerte).

Sustentar posicao: serinterrompido e continuar falando; responder a critica sem se esquivar nem
agredir; dizernao aum convite sem desculpas elaboradas; expressar opiniao discordando com
respeitonumareunido ficticia; falar com superior (pedir aumento ou negociar prazo).

Receber e pedir.receberfeedback de um professor ou chefe sobre umtrabalho; pedirajudaou
orientagdo aprofessoroucolega.

Como escolher a cena

Pelahierarquia da Liebowitz(video 18) e pelo que a tela evita neste paciente. Quem substitui
amizade porjogo online comega por puxar assunto; quem evita o orientador (0 caso dos videos
15 e 16) comeca por pedir ajuda; quem ndo consegue recusar comega por dizer ndo. E cadacena
se ligaaumdireito da primeiralista: dizer ndo € o primeiro direito, pedir ajuda é o sexto, discordar
€ osétimo. O ensaio treina o comportamento, e o direito da a permissao.

Lendo o video em processos

Os direitos assertivos trabalham o né cognitivo que atela protege: apermissdo que a pessoanao
se da.Semele, o ensaio é mecanico.

O role play é exposig¢ao ao vivo, e o siléncio ndo preenchido € a curva subindo. E o treino de "estar
ali" (video17) com corpo, e ndo sé comimagem.

O debriefing junta os trés dominios: como se sentiu (afeto), que pensamentos passaram
(cognigao), o que o outro percebeu (self e contexto), e agravagao da evidéncia contraacrenga.
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¥ As dezoito cenas sao repertorio, escolhidas pela hierarquia e pelafungado datela. Acadacena
ensaiada, uma situagao real deixa de precisar do celular como saida.

Referéncias

1.Caballo, V.E.(2003). Manual de avaliagéo e treinamento das habilidades sociais. Santos.
2.Del Prette, Z.A.P., & Del Prette, A. (2017). Competéncia social e habilidades sociais: Manual tedrico-pratico. Vozes.

3.Heimberg,R.G., & Becker, R.E.(2002). Cognitive-behavioral group therapy for social phobia: Basic mechanisms
and clinical strategies. Guilford Press.

4.Smith, M. J.(1975). When | say no, | feel guilty. Bantam.

NOTA DE METODO

Material dirigido a psicélogos. E o décimo nono video de uma disciplina de pds-graduacao; a prevencdo a
recaida vemno video 20.

Fonte. Este resumo foi escrito a partir dos slides do video, semtranscricdo da fala. As dezoito cenas foram
agrupadas pelo que treinam; no slide, aparecememduas colunas semagrupamento. Os quadros "porque os
direitosvémantes", "o aviso do meio", "como escolhera cena" e a segéo final emprocessos foram
desenvolvidos pelo autor do material a partirda lédgica da disciplina. As frases dos direitos foramadaptadas do

"vocé" do slide para o registro do material, mantendo o contetdo.
Referéncias. Os slides ndo citamfontes. Alista de direitos assertivos remonta a Smith (1975) e esta nos manuais de
habilidades sociais de Caballo e de Del Prette; o role play com debriefing segue a tradigdo do treino de

habilidades eda TCC para fobia social. Citados como respaldo.

Nenhuma citagédo foi construida para preencherlacuna.
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Levar para a pratica

Marque conforme experimentarem sessao — e salve o PDF paraacompanhar.

Liosdez direitos assertivos com o paciente e pedi que marcasse os que nao acreditater.
Ligueiodireito que ele ndo se da afungcdo que atelacumpre paraele.

Contextualizei acenacomcenario, papéis e tempo curto antes de comecgar.

Fiz o papel do outro e ndo interrompi siléncio nem hesitagao.

No debriefing, fizas trés perguntas, na ordem: sentiu, pensou, 0 que o outro percebeu.
Gravei e useiagravagao para contrapor a percepgao do paciente como que aconteceu.

Escolhiacenapelahierarquia e pelo que atelaevita, e ndo pelalistaemordem.

HREREREEEREEEEN

Liguei cada cena ensaiada auma situagao real da semana seguinte.

MINHAS ANOTAGOES — O QUE LEVO PARA A CLIiNICA
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Pararevisar — responda

Responda com suas palavras. O PDF guarda o que vocé escrever. O gabarito estd na pagina seguinte — responda
antesde consultar.

1. Por que déficits sociais sdo comuns nadependénciatecnoldgica, e por que apsicoeducagao dos direitos
assertivos vem antes do ensaio?

2. Liste os dezdireitos assertivos doslide.

3.Descrevaos trés tempos dorole play e o que o terapeutafazem cadaum.

4. Por que naointerromper o siléncio e ahesitacdo? Ligue a curvadovideo18.

5. Quais sao as trés perguntas do debriefing, e o que aterceiraexpoe?
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6.Pense numpaciente teu. Que direito ele ndo se da, que cenadalista tu ensaiaria primeiro, e quem fariao
outro?
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Gabarito

Comentarios para conferéncia. Nas perguntas de aplicagcdo pessoal ndo ha resposta certa — o que se oferece sao
critérios para avaliar a propria resposta.

1. Por que déficits sociais sio comuns nadependéncia tecnolégica, e por que a psicoeducagao dos direitos
assertivos vem antes do ensaio?

COMENTARIO

Porque atela substitui ainteracao presencial poruma controlavel, e o que nao é treinado ndo se desenvolve.
Osdireitosvém antes porque o paciente com déficit costuma ensaiar sem acreditar que tem permissdo para o
que ensaia; o ensaio sai mecanico e o significado ("estou fazendo algo errado”) ficaintacto. Marcar os direitos
que ele nao se da define o alvo cognitivo do ensaio.

2. Liste osdezdireitos assertivos do slide.

COMENTARIO

Dizerndo sem culpa; mudar de ideia; cometererros e assumirresponsabilidade; nao saberalgo; sertratado
comrespeito; fazerpedidos mesmo que o outro possa recusar; se expressaremocionalmente; dizer "nao sei";
nao se justificar excessivamente; se priorizarem algumas situagdes.

3.Descrevaostréstemposdorole play e o que o terapeutafazem cadaum.

COMENTARIO

Contextualizagdo: cendrio e papéis definidos, tempo de 2a 5 minutos. Execugdo: terapeuta ou colegafaz o
outro, paciente age como faria navidareal, seminterrupgdo mesmo comssiléncio ou hesitagéo. Debriefing:
como se sentiu, que pensamentos passaram, 0 que o outro percebeu; gravar e avaliar cada momento.

4. Por que nao interromper o siléncio e ahesitagdo? Ligue a curvado video 18.

COMENTARIO

Porque osiléncio e ahesitacdo sdo a ansiedade subindo, e deixa-los passar é a habituagcdoemtemporeal. O
terapeuta que preenche a pausa ou sugere a frase corta a curvano pico, que € exatamente o que atelafaz por
fora: alivio agora, curvainteira na proxima vez.

5. Quais sdo as trés perguntas do debriefing, e o que aterceiraexpoe?

COMENTARIO

Como tu se sentiu; que pensamentos passaram pela tua cabeca; o que tu acha que o outro percebeude ti. A
terceiraexpde acrenga sobre como é visto ("que souumidiota"), e o terapeuta, que fez o outro, tem o dado de
primeira mao para contrapor, com a gravagao como evidéncia.
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6.Pense num paciente teu. Que direito ele nao se da, que cenadalista tu ensaiaria primeiro, e quem fariao
outro?
CRITERIOS

Nao harespostacerta. Umaboarespostaidentifica o direito que o paciente ndo se dd apartirdoque atela
resolve para ele (ndo precisarrecusar, pedir, servisto errando), escolhe a cena dalista que treina esse direitona
posicao mais baixa da hierarquia, e define quem faz o outro (o terapeuta, ou um colega quando o terapeuta
precisa observar). O erro comum é comecar pela cena mais frequente navida do paciente emvez damenos
aversiva.
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